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Project abstract:

A Doencga de Parkinson (DP) é uma patologia que afeta a independéncia dos individuos, fazendo com que esses
dependam de produtos de Tecnologia Assistiva para a realizacio de atividades mais basicas como a alimentacgao.
Apesar de melhorar a qualidade de vida dos usudrios, muitos desses produtos ainda sdo estigmatizantes. Por isso,
o presente estudo tem o intuito de investigar, a partir da experiéncia do usudrio, os aspectos da relacdo usuario-
produto com colheres adaptadas para auxiliar no processo de alimentagdo de pessoas com Doenca de Parkinson.
A abordagem sera realizada atendendo os aspectos éticos, normas técnicas e procedimentos metodoldgicos
controlados. A presente pesquisa caracteriza-se como transversal e experimental e serd dividida em trés
momentos de interagdo: antes do uso, durante o uso e ap6ds o uso. Para a primeira etapa, serdo investigados os
aspectos hedodnicos das colheres por meios da interacdo visual e do preenchimento de escalas, em paralelo ao
registro das reagdes emocionais dos usudrios. Durante o uso, serd adotado um teste de usabilidade a fim de
identificar os aspectos pragmaticos dos produtos. Por fim, apds o uso, serdo aplicadas as mesmas escalas da etapa
um, a fim de identificar se houve alteracdes na percepcio dos usudrios apds diferentes niveis de interacao com o
produto. Pretende-se com o experimento investigar as hip6teses de que os produtos de TA carregam estigmas e,
ainda, verificar se os valores pragmaticos ou hed6nicos percebidos pelos usudrios alteram-se a partir de
diferentes niveis de interagdo. Almeja-se como resultado a compreensio dos elementos negativos a fim de gerar

diretrizes que minimizem esses efeitos no desenvolvimento de produtos.
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A EXPERIENCIA DO USUARIO COM PRODUTOS DE TECNOLOGIA ASSISTIVA:
INVESTIGACAO DOS ASPECTOS HEDONICOS E PRAGMATICOS ENTRE IDOSOS E
COLHERES DESTINADAS AS PESSOAS COM DOENCA DE PARKINSON

SOBRE O USUARIO

Serdo coletados dados de dois grupos amostrais: 15 P essoas com Doenga de Parkinson e outro grupo de 15 idosos

sem dificuldades motoras, ou seja, independentes. Para ambos os grupos serdo levantados os seguintes dados:

- Aspectos sociodemograficos para auxiliar na caraterizacdo da amostra (nome, idade, género, enderego, ocupacao,
renda, entre outros)

- Aspectos de Consumo em relagdo a produtos de TA.
- Relacdo com colheres adaptadas.

- Avaliagdes através de Escalas: Escala de Avaliacdo das Atividades Instrumentais de Vida Didria (AIVD), Escala
de Avaliacdo das Atividades da Vida Didria (AVDs) e o Mini Exame do Estado Mental (MEEM).

Os resultados irdo culminar na categorizacdo dos subgrupos, dados quantitativos e qualitativos apresentados em
texto, graficos e infograficos.

SOBRE O EXPERIMENTO

Antes do inicio dos experimentos, serdo realizados pré-testes com intuito de verificar as ferramentas e a relagdo dos
usudrios com o experimento, a fim de corrigir e ajustar o que for preciso antes do inicio dos testes que irdo compor
a pesquisa.

O experimento serd dividido em trés etapas: antes do uso, durante o uso e apds o uso, conforme tabelas abaixo.

APLICACAO |PROCEDIMENTO |MATERIAL OBJETIVO RESULTADOS

Deixar claro a

caracterizacdo do
ANTES Esclarecimentos e ¢
Orientacs TCLE e TCDI estudo e os aspectos  |x
rientacoes
DO USO ¢ éticos aos
participantes
. Homogeneizar a
Musica Neuro- . . R )
Dispositivo frequéncia cardiaca e
Relaxante X

. reprodutor de dudio |respiratdria, agitacdo,
n n

Weightless .
estresse, adrenalina




Software ADEP,

Avaliar estados gerais

de humor / animo dos

Analises estatisticas,

EVEA notebook, mouse, entrevistados em . ] _
. |gréficos e discussdes
Internet quatro estados gerais
de humor
Compreender a
Software ADEP, intensidade . o
. L Analises estatisticas,
GEW Colheres [notebook, mouse, emocional primaria . ] _
o gréficos e discussoes
Internet dos participantes em
relagcdo aos produtos
Identificar as reacdes
emocionais dos
Software o
participantes ao - o
FaceReader™ , | . Analises estatisticas,
visualizarem pela . . .
notebook, graficos e discussdes

cameras e tripés

primeira vez os
produtos - por meio

de imagens

Questiondario de

Necessidades

Material de escritério:
Papel, prancheta,
canetas, grampeador,
grampos, impressao e

impressora

Identificar as
necessidades
hedodnicas e
pragmaticas que os
usudrios sentem em
relacdo as colheres
em um primeiro

momento

Analises estatisticas,

gréficos e discussoes

Questionario de
Experiéncia do

Usuario

Material de escritério:
Papel, prancheta,
canetas, grampeador,
grampos, impressio e

impressora

Investigar a
experiéncia dos
usuarios com as
colheres analisadas
em um primeiro

momento

Analises estatisticas,

graficos e discussoes




APLICACAO

PROCEDIMENTO

MATERIAL

OBJETIVO

RESULTADOS

Testes de
Usabilidade e UX:

com énfase nas

Material de
escritdrio para

o pesquisador:

Avaliar a relagio
usudrio-produto a partir
de uma atividade
proposta aos usudrios a

fim de compreender as

o 4 Papel, Analises
DURANTE |métricas: taxa de reacdes emocionais que ‘s
.. . |prancheta, ¢ d estatisticas,
sucesso, eficiéncia surgem com a o
O USO canetas, ' graficos e
€ €r1os, interacdo. Pretende-se . ~
L grampeador, discussoes
combinagio e também confrontar com
. grampos, )
comparacio e . - as informagdes a serem
impressao e
tempo da tarefa . coletadas antes e apds o
impressora
uso.
Equipamentos

para coleta de
dados: 2 tripés
para cimera
fotografica, 2
cameras
fotograficas
para registros
em duas

posicdes

Software
FaceReader™,
cameras e

tripés

Objetos de
estudo: 3
modelos de
colheres para

Parkinson

Material para
teste: labirinto

vertical




APLICACAO |[PROCEDIMENTO|MATERIAL |OBJETIVO |RESULTADOS
Compreender
a intensidade .
. onal Anélises
emociona
APOS Software L estatisticas,
GEW Colheres ADEP priméria dos i
raficos e
O USO participantes g. _
_ discussoes
em relagdo
aos produtos
Identificar as
Software reaces emocionais .
. Andlises
FaceReader™,|dos participantes .
L estatisticas,
notebook, ao visualizarem .
. o gréificos e
cameras e pela primeira vez |, _
L discussoes
tripés os produtos -
através de imagens
Identificar as
necessidades
Material de hedonicas e
escritério: Papel, |pragmaticas .
L Analises
Questiondrio [prancheta, canetas, |que os .
- estatisticas,
de grampeador, usuérios .
. graficos e
Necessidades [grampos, sentem em

impressao e

impressora

relagdo as
colheres em
um primeiro

momento

discussoes




Investigar a

Material de experiéncia
escritorio: Papel, |dos usuérios Anilises
Questiondrio |prancheta, canetas, [com as estatisticas,

de Experiéncia|grampeador, colheres grificos e
do Usudrio grampos, analisadas | 4iscussdes
impressao e em um
impressora primeiro
momento

Analise estatistica dos dados coletados:

Uma vez tabulados, os dados serdo transferidos para o Software software IBM SPSS Statistics® (Concurrent
Licensing Tools 9.5.0.1 - Form Number IBM n.° Z125-3301-14, disponivel no Laboratério de Ergonomia e
Interfaces da FAAC-UNESP), particularmente para aplicar testes de hipdteses e verificacio de diferencas
significativas entre os grupos de dados (varidveis dependentes). Os procedimentos de andlise, dependerao
inicialmente da verificacdo dos pressupostos de normalidade da distribui¢do da amostra , segundo o Shapiro- Wilk
test, e dos pressuposto de homogeneidade da distribui¢do da amostra , segundo o Levene s fest. Para as
comparagdes em que os grupos amostrais atenderem os pressupostos de normalidade (p>0,05) e os pressupostos de
homogeneidade (p>0,05), serdo aplicados testes paramétricos (Test-T ou ANOVA). A inobservancia de
normalidade ou homogeneidade, em qualquer grupo amostra em anélise, implicard na aplicacdo de testes ndo
paramétricos (Mann-Whittney, para amostras independentes; ou Wilcoxon, para amostras dependentes).

Descritos nas tabelas acima.
Nao se aplica.

A pesquisa tem finalidade descritiva e envolvera procedimentos experimentais envolvendo seres humanos.
Consequentemente, todos os testes contardo com a participacao de voluntdrios. Para tal, serdo atendidos todos os
aspectos éticos exigidos pelas resolucdes 466/12-CNS-MS, CNS n° 510/16 e pelo “Cddigo de Deontologia do
Ergonomista Certificado - Norma ERG BR 1002 - ABERGO” (ABERGO, 2003), o que incluiu a submisso e
aprovacio (nimero de CAAE: 38292620.4.0000.5663) do projeto pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicagdo (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (UNESP), campus de
Bauru (SP). Consequentemente, a aplicacdo dos testes nos voluntdrios sé serd realizada a partir do preenchimento
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para cada uma das etapas contendo a identifica¢do dos
respondentes, os objetivos e justificativas da pesquisa, procedimentos, possiveis riscos e espago para identificacdo e

contato dos pesquisadores.
N3o se aplica.

Todos os formularios impressos serdo digitalizados em arquivo PDF; e, ambas as midias (DVD e formulario
impresso) serdo arquivadas em armario especifico para este fim, no Laboratério de Ergonomia e Interfaces da
FAAC/UNESP, visto que este € um procedimento padrio realizado em todos os estudos deste laboratério. Os dados
digitais poderdo, ainda, ser depositados nos diretdrios indicados pela UNESP.



O acesso € restrito ao pesquisador e orientador e os dados estardo disponiveis mediante solicitagdo nos arquivos do
Laboratoério de Ergonomia e Interfaces da FAAC/UNESP.

Question not answered.
Question not answered.

Os dados de resultados da pesquisa, estardo apresentados em forma de tabelas gerais, como apéndice, ao final do
relatério final do estudo (Dissertagdo de Mestrado). Ja os dados de identificacdo dos participantes nao serao
tabulados; e serdo mantidos nos formularios impressos, visando atender o prescrito no Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, com destaque para: GARANTIA de “SIGILO E PRIVACIDADE dos participantes desse
estudo durante todas as fases”; e CONFIDENCIALIDADE das informagdes, com autorizagdo exclusiva ‘“no meio

cientifico e académico, de forma andnima e global, tendo a minha identidade totalmente preservada”.
N3o se aplica.
A pesquisadora principal Larissa Raquel Ferro Marques e o orientador Luis Carlos Paschoarelli.

Question not answered.
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